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Presentacion

Los Servicios de Comunicacion Audiovisual
(SCA), con su gran poder socializador, in-
fluyen fuertemente en la cultura, no sélo
por medio de la instalacion de temas en la
agenda publica, sino también a través de
la formacién de habitos, creencias, para-
digmas, actitudes y conductas de las per-
sonas. Sin embargo, la voragine mediati-
ca hace olvidar la importancia del rol de
los periodistas y su posbilidad para favo-
recer cambios en pos de una sociedad mas
tolerante, mas democratica. Cuando la
practica periodistica se mecaniza, las no-
ticias tienden a reproducir determinados
enfoques y abordajes que, lejos de gene-
rar cambios sociales positivos, estigmati-

zan y estereotipan, sobre todo a los secto-
res mas vulnerados de la sociedad.

El tratamiento periodistico de la nifiez y la
adolescencia es una cuestion sumamente
compleja porque implica abordar, en tiem-
pos muy acotados, una variedad de temati-
cas tales como violencia familiar, explota-
cion sexual y laboral, educacion, salud, dis-
capacidad y cultura, entre muchas otras.
Por otra parte, esas tematicas, trabajadas
periodisticamente respetando los derechos
de chicas y chicos, exige conocer y aplicar
algunas herramientas especificas.

Este documento fue elaborado por el Con-
sejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual
y la Infancia (CONACAI), con el objetivo de
aportar a la construccion de una comunica-

Consejo Asesor de la Comunicacién
Audiovisualy la Infancia (CONACAI)

Guia periodistica

cién mas democratica, que respete los dere-
chos de todas las personas.

Los y las integrantes del CONACAI(*) enten-
demos que colaborar y apoyar a quienes tra-
bajan en el complejo mundo de las noticias
audiovisuales es la mejor manera de trans-
formar practicas que muchas veces resul-
tan vulneratorias de los derechos de chicasy
chicos. Esperamos que este documento brin-
de herramientas Utiles para que las y los pe-
riodistas puedan ejercer su profesion de una
manera mas respetuosa y responsable.

Coémo informar con responsabilidad
sobre ninez y adolescencia

Las presentes recomendaciones son un piso
minimo de 10 elementos a ser considerados

para informar
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por las y los periodistas a la hora de cons-
truir una noticia vinculada a la nifiez o0 a
la adolescencia. También buscan llamar la
atencién sobre la importancia que cada pe-
riodista tiene en su rol de formador de opi-
nion, sensibilizador e instalador de temas
en la agenda publica. Por ultimo, estas re-
comendaciones pretenden hacernos re-
flexionar sobre el modo en que se utilizan
las imagenes y las palabras en las cobertu-
ras periodisticas, ya que éstas son un vehi-
culo para romper o reforzar las vulneracio-
nes de derechos de chicas y chicos. (**)

(*) El Consejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual y la Infancia (CONACAI) fue creado por la
Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA), de acuerdo con la Ley N°
26.522, articulo 17. Su objetivo es elaborar propuestas para mejorar la calidad de las producciones
audiovisuales con el fin de que en ellas se respeten los derechos de la nifez y la adolescencia. El
CONACAI esta integrado por representantes de: Ministerio de Educacion, SENAF - Ministerio de
Desarrollo Social, Foro Parlamentario por la Infancia, gobiernos provinciales, gremios vinculados
al sector educativo y organizaciones sociales con reconocida trayectoria en la tematica.

(**) En la Argentina existen leyes internacionales, nacionales y provinciales que establecen los de-
rechos de los nifos, ninas y adolescentes enmarcados en el Sistema de Proteccion Integral en todo
el pais y la manera de protegerlos en los SCA. Resulta fundamental que periodistas, productores,
editores y todas las personas involucradas en la tarea informativa puedan conocerlas, para respe-

tarlas y promoverlas en su ejercicio profesional.
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RECOMENDACIONES

FUENTES DE LA INFORMACION

Utilizar pluralidad de fuentes para la cons-
truccién de las noticias. Estas deberian ser
diversas, serias y confiables.

Incorporar la opinién de chicas y chicos en
los temas que los afectan o incumben, siem-
pre que la informacion brindada por ellas y
ellos no los ponga en riesgo.

Verificar las acreditaciones de representan-
tes de cualquier organismo que hable en
nombre de chicas y chicos.

INFORMACION DE CONSULTA

Es importante incluir informacion sobre ins-
tituciones u organizaciones donde poder re-
currir para consultar o solicitar ayuda, espe-
cialmente en aquellas notas que abordan
problematicas sociales (violencia, embara-
zo adolescente, abandono escolar, presta-
ciones sociales, etc.).
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ACERCA DE LAS IMAGENES

Mostrar a chicas y chicos en acciones positi-
vasy evitar las imagenes que vulneren sus de-
rechos. Prescindir de recursos técnicos de edi-
cion (pixelado, desenfocado), porque suelen
ser insuficientes a los efectos de preservar la
identidad de nifias, nifos y adolescentes.
Cuando se trate de la vulneracion de sus de-
rechos, evitar utilizar fotos de redes socia-
les, asi como recreaciones ficcionales, ya
que pueden ocasionar dafo a su dignidad o
a la de su entorno.

ADULTIZACION

Es preciso evitar la publicacién de imagenes
de nifas, nifos y adolescentes con connota-
cion erdtica, asi como el uso de expresiones
que asocien a la infancia y la adolescencia
con la sexualidad adulta.

EVITAR LA ESPECTACULARIZACION

Implementar un abordaje que evite presen-
tar los temas relacionados con la infancia
y la adolescencia de manera espectaculari-
zada y sensacionalista.
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PROTECCION DE LA IDENTIDAD

Muchas veces la necesidad informativa pue-
de entrar en contradiccién con los derechos
a la dignidad, intimidad y privacidad de las
personas vy, asi, perjudicarlas. Al informar, es
importante respetar la identidad de nifas, ni-
fos y adolescentes valorizando su dignidad.
Cuando sean victimas o agentes de accio-
nes que los afecten (como maltrato, explo-
tacion o violencia), se debe evitar identificar-
los a través de la publicacién de sus nombres
y datos de su entorno, como familiares, ami-
gos, escuela, barrio, club, etc. Es fundamen-
tal no identificar a las chicas y a los chicos a
menos que sea necesario para su busqueda.
El limite entre publicar o reservar la iden-
tidad de un nifo o una nina esta dado por
el dano que pueda producir tal exposicion,
nunca por el rating.
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PARTICIPACION EN LOS MEDIOS

Los servicios de comunicacién audiovisual
deben garantizar a ninas, nifnos y adolescen-
tes el acceso a la informacion, el derecho a
expresarse libremente, a participar y a inter-
venir en los asuntos que los afectan.

Para ello, es fundamental que comprendan
las implicancias de su participacion y den
expresamente su consentimiento. Las chicas
y los chicos tienen cosas para contar y, ade-
mas, es su derecho.
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NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
COMO SUJETOS DE DERECHO

En tanto sujetos de derecho, nifias, nifios y
adolescentes deben ser respetados. Todos
tienen los mismos derechos, éstos estan in-
terrelacionados y tienen igual importan-
cia. Proporcionarles un trato que los ubi-
que como objeto de consumo y diversién
por parte de los adultos vulnera su integri-
dad y dignidad.

Promover practicas periodisticas orientadas
a la comprension de las problematicas socia-
les que involucran a la ninezy a la adolescen-
cia desde una vision amplia, evitando simpli-
ficaciones. Procurar informar con fidelidad y
sensibilidad cuando se abordan asuntos rela-
cionados con nifas, ninos y adolescentes, des-
cribiendo el contexto de una manera respe-
tuosay protegiendo su identidad e integridad.
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USO DEL LENGUAIJE

Asumir una activa responsabilidad en el uso
del lenguaje, de manera que sea inclusivo y
respetuoso. Evitar generalizar, estereotipar,
condenar y utilizar términos descalificado-
resy discriminadores.

Los medios son el lugar por excelencia en
donde el lenguaje impacta en lo social.

Se recomienda utilizar

S| NO

Nifas, nifios, adolescentes, | Menores
chicos, chicas, jévenes

Chicasy chicos en Chicos de la
situacion de calle calle
Adolescentes en conflicto | Menores

con la ley penal, jévenes delincuentes,
infractores o presuntos, jévenes

infractores a la ley penal | delincuentes

Explotacién laboral
infantil

Trabajo infantil

Prostitucion
infantil

Explotacién sexual
infantil
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AMET Fabiana Mufioz | CEA Rodolfo Alvarez | CTE-
RA Alejo Demichelis | SADOP Gerardo Alzamora |
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